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Internetrecht: Keine Netto-Preise gegeniber Verbrauchern
21.12.2016

Viele Handler wirden gerne immer Netto-Preise angeben. Dadurch sehen viele Angebote
dann namlich preiswerter aus. Das Landgericht Heidelberg (Urteil vom 12.08.2016, Az. 3 O
149/16) entschied nun jedoch, dass ein Unternehmer gegentber Verbrauchern keine Netto-
Preise verwenden durfte.

In vorliegendem Fall ging es um ein Umzugsunternehmen, welches ihre Umzugsleistungen auch
explizit fir Verbraucher anbot. In den AGB der Spedition gab es eine Klausel zu den Preisen fir
die Umzugsleistungen. Darin hiel3 es, dass die angebotenen Preise Netto-Preise zzgl. der derzeit
gultigen Mehrwertsteuer seien.

Ein Verbraucherschutzverband ging gegen diese AGB-Formulierung vor. Der Verband argumen-
tierte, dass Netto-Preise gegenlber Verbrauchern nicht verwendet werden dirfen.

Das Landgericht Heidelberg schloss sich dieser Auffassung an und urteilte, dass die AGB-Klausel
unzuléssig und unwirksam sei. Zudem sei die Klausel auch intransparent. Der Kunde kann namlich
meist nicht genau wissen, auf welchen Zeitpunkt sich die “derzeit” gultige Mehrwertsteuer beziehen
soll. Als Anknupfungspunkt kommt ndmlich einerseits der Vertragsschluss in Betracht. Anderer-
seits kann aber auch der Zeitpunkt des Umzugs entscheidend sein. Wenn in dieser Zeit eine Steu-
eranderung eintritt (z.B. tber einen Jahreswechsel), ist fir den Kunden nicht klar, welche Steuer er
bezahlen muss. Die AGB verletzte aus diesem Grund auch das AGB-Transparenzgebot.

Fazit

Fur die Praxis sollten Unternehmen zukiinftig insbesondere Folgendes beachten, um teure Ab-
mahnungen zu verhindern:

Unternehmen, die - ausschlieRRlich oder auch - an Verbraucher verkaufen, dirfen auf der Website
nie Netto-Preise angeben. Die Produkte und Dienstleistungen sollten immer den Gesamtpreis
"inkl. MwSt." ausweisen.

Wenn das Angebot auch an Verbraucher gerichtet ist, missen die Preisklauseln in den AGB ggf.
entsprechend angepasst werden. Jedenfalls diurfen gegentber Verbrauchern keine Netto-
Preisklauseln verwendet werden.

Mit Netto-Preisen kann nur dann geworben werden, wenn das Unternehmen einen reinen B2B
Shop betreibt.
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Falls Sie Fragen zu dem Artikel oder zum Internetrecht haben, kdnnen Sie uns gerne kontaktieren.

Wir helfen Ihnen schnell und kompetent.
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Ihr Ansprechpartner fur weitere Fragen ist:
Rechtsanwalt Thorsten Dohmen LL.M.
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Weitere interessante News finden Sie auf unserer Webseite www.webvocat.de
Wenn Sie diesen Newsletter nicht mehr erhalten méchten, senden Sie bitte eine E-Mail an: wag-
ner@webvocat.de
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Rechtliche Hinweise
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deren Richtigkeit, Vollstandigkeit und Aktualitat. Wir weisen daraufhin, dass die zur Verfigung ge-
stellten Inhalte keine Rechtsberatung darstellen oder diese ersetzen. Verantwortlich fir den Inhalt:
Rechtsanwaltin Daniela Wagner-Schneider LL.M.

Die bereitgestellten Inhalte kbnnen Verknupfungen zu Webseiten Dritter ("externe Links") enthal-
ten. Wir tlbernehmen keine Haftung fur die Inhalte auf den Webseiten Dritter und machen uns de-
ren Inhalte nicht zu Eigen. Die Webseiten Dritter unterliegen der Haftung der jeweiligen Betreiber.
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konkrete Hinweise auf Rechtsverstdfie nicht zumutbar. Bei Kenntnis von RechtsverstéfRen werden
wir jedoch derartige externe Links unverziglich I6schen.
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