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Datenschutzrecht: Upload von E-Mail-Adressen für Facebook Custom Audiences ist 
ohne Einwilligung unzulässig 

21.06.2018 

Das VG Bayreuth (Beschluss vom 08. Mai 2018, Az.: B 1 S 18.105) hat entschieden, dass der 
Upload von Kundendaten für Facebook Custom Audiences ohne vorherige Einwilligung der 
Betroffenen datenschutzrechtlich grundsätzlich unzulässig ist. 
 
Bei Facebook Custom Audiences handelt es sich um ein Tool des sozialen Netzwerks Facebook 
über das zielgruppenorientierte Werbekampagnen auf Facebook gestartet werden können.  
 
Im Unterschied zur Einbindung des sog. Facebook-Pixels auf Webseiten werden bei der nun ent-
schiedenen Ausführungsform eigene Kundenlisten unter der Angabe von bestimmten Daten, wie 
E-Mail-Adresse, Name, Anschrift etc. durch das Unternehmen erstellt. Diese Kundenlisten werden 
schließlich über das Facebook-Konto des jeweiligen Unternehmens hochgeladen und verschlüs-
selt. Befinden sich auf der Liste Facebook-Nutzer wird diesen personalisierte Werbung auf Face-
book angezeigt.  
 
Das Verwaltungsgericht hat nun entschieden, dass für die Weitergabe der Daten grundsätzlich 
keine gesetzliche Rechtfertigung eingreift. Insbesondere erfolgt die Datenweitergabe nicht im be-
rechtigten Interesse des Unternehmers, da - so das Verwaltungsgericht - eine vorherige Einwilli-
gung ohne großen Aufwand eingeholt werden kann.  
 
Die Entscheidung des Verwaltungsgerichts ist folgerichtig. Zwar erging die Entscheidung noch auf 
Grundlage der alten Rechtslage des BDSG. Die Entscheidungsgründe sind allerdings grundsätz-
lich auch auf die seit 25. Mai 2018 geltende neue Rechtslage zu übertragen.  
 
Falls Sie Fragen zu diesem Artikel haben, können Sie uns gerne kontaktieren. 
 
Wir helfen Ihnen schnell und kompetent. 
 
Ihr Ansprechpartner für weitere Fragen ist: 
 
Rechtsanwältin Carolin Bastian 
Fachanwältin für Gewerblichen Rechtsschutz 
 
WAGNER Rechtsanwälte webvocat® - Small.Different.Better 
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WAGNER Rechtsanwälte webvocat® 

Weitere interessante News finden Sie auf unserer Webseite www.webvocat.de 
Wenn Sie diesen Newsletter nicht mehr erhalten möchten, senden Sie bitte eine E-Mail an: wag-
ner@webvocat.de 
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Rechtliche Hinweise 

© 2018  WAGNER webvocat® Rechtsanwaltsgesellschaft mbH. Alle Rechte vorbehalten. Trotz 
größtmöglicher Sorgfalt bei der Erstellung der bereitgestellten Inhalte übernehmen wir keine Ge-
währ für deren Richtigkeit, Vollständigkeit und Aktualität. Wir weisen daraufhin, dass die zur Verfü-
gung gestellten Inhalte keine Rechtsberatung darstellen oder diese ersetzen. Verantwortlich für 
den Inhalt: Rechtsanwältin Daniela Wagner-Schneider LL.M.  

Die bereitgestellten Inhalte können Verknüpfungen zu Webseiten Dritter ("externe Links") enthal-
ten. Wir übernehmen keine Haftung für die Inhalte auf den Webseiten Dritter und machen uns de-
ren Inhalte nicht zu Eigen. Die Webseiten Dritter unterliegen der Haftung der jeweiligen Betreiber. 
Zum Zeitpunkt der Linksetzung waren keine Rechtsverstöße auf den verlinkten Webseiten ersicht-
lich. Im Falle von Rechtsverstößen auf den Webseiten Dritter distanzieren wir uns ausdrücklich von 
den Inhalten der entsprechenden Seiten. Eine ständige Kontrolle aller externen Links ist uns ohne 
konkrete Hinweise auf Rechtsverstöße nicht zumutbar. Bei Kenntnis von Rechtsverstößen werden 
wir jedoch derartige externe Links unverzüglich löschen. 
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